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КОНФЛИКТОЛОГИЧЕСКИЙ АСПЕКТ ОППОЗИЦИИ 
«СВОЙ—ЧУЖОЙ» В ПРОБЛЕМЕ МИГРАНТОВ
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190000, Российская Федерация

Аннотация: Актуальность данного исследования заключается в том, что во всей России, 
и в городе Санкт-Петербурге в частности, в последние годы увеличился приток мигрантов, 
воспринимающимися как «чужие» среди жителей Петербурга с точки зрения оппозиции 
«свой» — «чужой», что приводит к беспорядкам и конфликтам в обществе. Концепция 
«свой-чужой» проявляет себя в таких сферах, как политика и политическая конфликтология, 
история и история конфликтологии, этнология и этническая конфликтология, философия 
и философия конфликта, а также многих других сферах. Проблема исследования определя-
ется необходимостью более детального изучения отношения коренных жителей Петербурга 
к мигрантам, а также поиска мер, которыми, по мнению жителей города можно решить во-
просы, связанные с миграцией. Научная новизна работы заключается в том, что в процессе 
анализа проблемы исследования были выделены аспекты, имеющие наибольшее значение 
в контексте оппозиции «свой» — «чужой» в проблеме мигрантов, а также получена «об-
ратная связь» от жителей Петербурга по этим вопросам. К таким аспектам относится: от-
ношение к мигрантам; влияние миграции на жизнь в Санкт-Петербурге, возможности улуч-
шения положения миграционной ситуации в Петербурге с точки зрения коренных жителей 
города, влияние «чужих» в лице мигрантов на уровень преступности в Санкт-Петербурге, 
наличие положительных факторов, связанных с нахождением мигрантов на территории 
Санкт-Петербурга. Методы исследования: теоретический анализ, компаративизм, обобще-
ние и опрос. В результате проведенного исследования будет представлена детальная карти-
на отношений между жителями Петербурга и мигрантами, а также будут разработаны пред-
ложения и рекомендации для улучшения ситуации и предотвращения острых конфликтов 
в контексте оппозиции «свой» — «чужой» в проблеме мигрантов.
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Abstract: The relevance of this study lies in the fact that throughout Russia, and in the city of St. Pe-
tersburg in particular, in recent years there has been an increase in the influx of migrants who 
are perceived as “the other” among residents of St. Petersburg from the point of view of the op-
position “the own — the other”, which leads to unrest and conflict in society. The problem of the 
study is determined by the need for a more detailed study of the attitude of the native residents 
of St. Petersburg towards migrants, as well as the search for measures that, in the opinion of city 
residents, can solve issues related to migration. The scientific novelty of the work lies in the fact 
that in the process of analyzing the research problem, aspects that are of greatest importance in 
the context of the opposition “the own — the other” in the problem of migrants were highlighted, 
and “feedback” was received from residents of St. Petersburg on these issues. These aspects in-
clude: attitude towards migrants; the impact of migration on life in St. Petersburg, the possibility 
of improving the migration situation in St. Petersburg from the point of view of the city’s native 
residents, the influence of “the other” in the person of migrants on the crime rate in St. Peters-
burg, the presence of positive factors associated with the presence of migrants in the territory of 
St. Petersburg. Research methods: theoretical analysis, comparatives, generalization and survey. 
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Развитие мировой истории тесно связано с оппозицией понятий «свой» 
и «чужой», что проявляется в самых разных формах и масштабах: битвах, 
борьбе, войне, столкновениях, массовых переселениях народов, пропаган-
дистской деятельности религиозных и политических организаций [1, с. 64]. 
Компонент инструмента «свой-чужой» также наблюдается в таких явлени-
ях как военно-политическая коалиция, содружество государств, конфеде-
рация, а также в социальной сфере взаимодействия людей — начиная от 
бытовых форм общения, заканчивая социально-трудовой сферой, которая 
является полем для развития конфликтов. Конфликтологический аспект 
рассматриваемой нами оппозиции состоит во «внедрении» мигрантов 
в незнакомое «чужое» общество с собственными ценностями и нормами, 
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которые зачастую значительно отличаются, а иногда и полностью противо-
поставляются тем, что укоренились в определенном обществе, что почти 
всегда способствуют развитию конфликтных ситуаций и конфликтов раз-
личного масштаба. 

В современном обществе наблюдается обострение проблемы само-
определения человека. Обозначение границ «своего» происходит через 
осознание границ «чужого», и наоборот. В связи с этим, идентифициру-
ющая функция оппозиции «свой–чужой» продолжает быть востребован-
ной в современном мире. Культура не существует независимо от людей, 
и свойства «свой» и «чужой» непременно связаны с пониманием культуры. 
Целью статьи является рассмотрение проблемы мигрантов через призму 
оппозиции «свой-чужой», а также сопутствующих проблем, с которыми 
сталкиваются мигранты в рамках данной оппозиции. Оппозиция «свой-
чужой», рассматриваемая с культурологической и межкультурной комму-
никации точек зрения, играет важную роль в проблеме мигрантов. В рам-
ках этой оппозиции возникают взаимодействия и конфликты между пред-
ставителями различных культур и сообществ. [2, с. 310]

Каждая культура имеет свои уникальные традиции, ценности, язык, 
обычаи и нормы. Она формируется в процессе социализации и включа-
ет группы людей, которые разделяют общие символы и смыслы. В таком 
контексте, группа людей, имеющая общую культуру, называется «своими». 
При этом, те, кто не вписывается в эту культурную группу, могут быть вос-
приняты как «чужие» [3, с. 171].

Оппозиция «свой–чужой» в обществе часто сопровождается признаками 
стереотипизации, предрассудков и дискриминации. Это подразумевает соз-
дание границ и разделение между группами, что может привести к исклю-
чению, непониманию и конфликтам. Межкультурная коммуникация и куль-
турология стремятся изучать механизмы взаимодействия между культурами 
и найти пути для снижения оппозиции и улучшения взаимопонимания.

Межкультурная коммуникация способствует пересмотру представле-
ний о «чужом» и укреплению взаимодействия между различными культу-
рами. Она предоставляет инструменты для изучения и осознания различий 
и сходств между культурами, а также рассматривает стратегии и навыки, 
которые помогают преодолеть барьеры коммуникации.

Сущность бинарной оппозиции «свой–чужой» заключается в стрем-
лении разделить мир на две категории: все, что относится к их собствен-
ной культуре и традициям, считается «своим», а все, что не относится — 
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«чужим». Данная дихотомия является основой культурного различия и при-
чиной межкультурного непонимания.

Бинарная оппозиция «свой–чужой» означает различие между 
«нами» (людьми, принадлежащими к определенной группе или культуре) 
и «ими» (теми, кто не принадлежит к этой группе или культуре). Культур-
ный обмен представляет собой процесс обмена культурными традициями, 
идеями, практиками и товарами между различными культурами.

Дихотомия «свой–чужой», прежде всего, даёт возможность опреде-
лить и идентифицировать «чужого» относительного «своего» и «своего» 
относительно «чужого» чтобы выработать стратегию коммуникации и из-
бежать, по возможности, конфликтного взаимодействия. В процессе вза-
имодействия «чужой» может приобретать характер ближнего и доступ-
ного, наделяться некоторыми чертами «своего», переходить в плоскость 
«своего». Также в процессе коммуникации (между представителями раз-
ных социальных слоёв, возрастов, культур, то есть при любом призна-
ке «чужого») «свой» также наделяется чертами «чужого», что облегчает 
данный процесс.

Восприятие друг друга людьми, принадлежащими к разным культурам, 
их коммуникация, взаимодействие в области конфликтного поля, вызывало 
научный интерес ученых на протяжении многих столетий [4, с. 11]. В со-
временном мире, данный вопрос приобретает особое значение в связи с из-
менением миропорядка и процессом всемерной миграции и глобализации, 
нарастающим напряжением между крупнейшими державами, ведущим 
к глобальному конфликту, затрагивающему все государства. То есть вместе 
с интеграцией различных культур происходит дифференциация народов, 
потеря связей, формировавшихся на протяжении столетий. 

Всё больше развиваются противоположные явления в политическом 
и  культурном мире — происходит мировая интеграция и взаимопроник-
новение одних культур в другие, при этом многие культуры сепарируются 
друг от друга и существуют обособленно. Рассматриваемая нами дихото-
мия занимает главенствующее положение, так как способна уравновесить 
столь сложные явления. 

Необходимо также обратить внимание на то, что в современном обще-
стве вместе с растущим темпом распространения миграции и глобализации 
увеличиваются и темпы сопротивления явлениям, связанным с данными 
процессами. Именно по этой причине значение оппозиции «свой–чужой» 
увеличивается в современном мире и приобретает масштабные формы. 
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Активное участие данной бинарной оппозиции в жизни общества мо-
жет привести к фобиям, враждебным настроениям и вражде между раз-
ными культурами, а также сильному желанию сохранять свою культуру 
в ущерб другой. Это может помешать глобальному взаимодействию и со-
трудничеству, а также повысить риски конфликтов между культурами. 

Бинарную оппозицию «свой–чужой» напрямую связана с социальным 
разделением людей. С точки зрения вопроса о миграции, оппозиция «свой–
чужой» проявляет себя в форме ксенофобии. 

Ксенофобия — это неприятие «чужих» как угрозы и объекта ненависти, 
фобии, страха и унижения. Люди начинают априори бояться и ненавидят 
тех, кого не считают «своими». Если люди считают «свою» национальную 
культуру единственной, то они начинают отбрасывать другие культурные 
традиции, как «чужие» и опасные. Ксенофобия может стать причиной дис-
криминации, насилия и других негативных последствий для людей, попав-
ших в незнакомую и «чужую» для себя культуру. В конечном счете, это 
может привести к расколу и изоляции внутри одного общества. 

Стереотипы, связанные с бинарной оппозицией «свой–чужой», могут 
возникать и из-за того, что люди считают «свою» группу лучшей и более 
правильной, а «чужую» — худшей и менее правильной. Это может быть 
связано с тем, что у людей формируется устойчивое негативное представ-
ление о других группах, в том числе мигрантов. Например, стереотипы 
о  том, что все представители определенной национальности агрессивны 
могут возникать из-за того, что эта национальность воспринимается как 
«чужая». В то же время, люди из «своей» группы рассматриваются как бо-
лее добрые. Однако, стереотипы далеко не всегда соответствуют действи-
тельности, при этом приводят к негативным последствиям, таким как дис-
криминация и предубеждение. 

Оппозиция «свой–чужой» оказывает негативное влияние на социали-
зацию мигрантов, создавая для них чувство изоляции и неприемлемости. 
Заранее воспринимаемые, как «чужие» мигранты часто не могут найти ме-
сто в обществе, что делает адаптацию и вхождение в местную культуру 
крайне затруднительным, а иногда и вовсе невозможным.

Все вышеперечисленные проявления оппозиции «свой–чужой» при-
водят к тому, что конфликт культур происходит не между государствами, 
а  внутри этих стран. Национальные меньшинства стремятся сохранить 
свою уникальность, оберегая традиционные ценности даже за предела-
ми «своей» территории [5, с. 304]. Сохранение культурной самобытности 
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способствует сохранению некоторых культурных форм в постиндустри-
альном обществе. Это происходит из-за того, что доминирующая культура 
принимающих сообществ сталкивается с культурной традицией мигран-
тов, которые формируют общины для защиты своих традиций и сохране-
ния своего культурного наследия. Неспособность одновременно входить 
в  общество и соблюдать культурные традиции приводит к образованию 
изолированных общин, которые открыто или скрыто проявляют враждеб-
ность по отношению к коренным жителям.

С положительной же стороны, оппозиция может стать движущей си-
лой в содействии мигрантам в адаптации и повышении качества их жиз-
ни. Оппозиционные группы могут привлекать внимание к проблемам ми-
грантов, выступать за их права, бороться с дискриминацией и отстаивать 
межкультурное взаимодействие. Таким образом, оппозиция «свой–чужой» 
может помочь мигрантам обрести поддержку и осознание важности их ин-
теграции в новую среду.

Наконец, важным аспектом влияния оппозиции на социализацию ми-
грантов является их собственное отношение к этому влиянию. Многие ми-
гранты считают, что противостояние и критика с их стороны не выгодны 
и не способствуют достижению целей адаптации. [6, с. 279]. Более кон-
структивный подход может быть основан на поиске общности ценностей, 
дискуссиях и диалогах, учете мнения разных групп и совместном решении 
проблем.

Оппозиция «свой–чужой» для мигрантов может играть важную роль 
как в создании трудностей, так и в приведении к конструктивному диалогу 
и решению проблем. Решение зависит от отношения мигрантов к этому 
влиянию и того, насколько носители оппозиции готовы работать в интере-
сах всех участников общественной жизни.

Для данного исследования были применены принципы системно-
сти, обобщения и сравнительного анализа, а также интерпретация тек-
стов, направленная на осмысление сущности изучаемого явления, а также 
проявление оппозиции «свой–чужой» в культурологическом знании. Для 
рассмотрения категорий «свой–чужой» использовался принцип бинар-
ных оппозиций. В исследовании учитывались теории и подходы из таких 
наук, как культурология, история, философия, социология, психология. 
Были использованы методы теоретического анализа, синтеза, ана-
логии, опроса, классификации и обобщения, учитывая конкретность 
избранного материала.
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Также для понимания вопроса проявления оппозиции «свой–чужой» 
в проблеме мигрантов был проведен опрос, в качестве целевой аудитории 
выступала группа людей (322 человека), разных возрастов (в диапазоне 
от 17 до 60 лет), профессий, национальной принадлежности. Объединяло 
их только место постоянного проживания — город Санкт-Петербург, а так-
же тот факт, что все они являлись коренными жителями этого города. Для 
проведения опроса была разработана небольшая анкета из шести вопросов 
с использованием инструментального сервиса конструирования онлайн-
анкет Google формы, включающая шесть вопросов. Эксперимент прово-
дился в июне 2023 года и носил предварительный характер.

Для проведения настоящего исследования нами были выделены аспек-
ты, имеющие наибольшее значение в контексте оппозиции «свой-чужой» 
в проблеме мигрантов, а именно: 

1)	 отношение к мигрантам;
2)	 влияние миграции на жизнь в Санкт-Петербурге;
3)	 возможности улучшения положения миграционной ситуации в Пе-

тербурге с точки зрения коренных жителей города; 
4)	 влияние «чужих» в лице мигрантов на уровень преступности 

в Санкт-Петербурге;
5)	 наличие положительных факторов, связанных с нахождением ми-

грантов на территории Санкт-Петербурга; 
6)	 качества, которые местные жители отмечают у мигрантов как 

«чужих».
Главной целью исследования было выяснение совокупного, то есть об-

щего отношения к мигрантам, как к «чужим» со стороны коренных жите-
лей города (при этом значения не имело то, к какой профессии, националь-
ной принадлежности или возрастной группе относятся как мигранты, так 
и коренные жители культурной столицы). На вопрос «Как Вы относитесь 
к мигрантам?» более половины опрошенных (57% — 184 человека) вы-
брали вариант «негативно», менее трети опрошенных (27% — 87 человек) 
выбрали вариант «нейтрально», только 6% (19 человек) опрошенных вы-
брали вариант «положительно». При этом 10 % опрошенных (32 челове-
ка) добавили в вариант «другое» ответы, которые в совокупности можно 
трактовать как «отношусь нейтрально, пока мигранты ведут себя подо-
бающим образом». Ответы респондентов на данный вопрос явно демон-
стрируют негативное отношение к мигрантам, восприятие их «чужими» 
и ненужными на своей территории, при этом положительные тенденции 
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всё же возможны, так 16% опрошенных не испытывают резко негативных 
чувств по отношению к мигрантам.

Следующий вопрос звучал так: «Как вы думаете, с прибытием ми-
грантов в Санкт-Петербург жизнь в городе становится хуже или лучше?». 
Только 8%, участвующих в опросе (26 человек), считают, что присутствие 
мигрантов в Петербурге положительно влияет на жизнь в городе. При этом 
большая часть опрошенных (74%,238 человек) считает, что наличие ми-
грантов негативно влияет на жизнь в Санкт-Петербурге. При этом весьма 
любопытно, что 18% опрошенных (58 человек) вообще на замечает в своем 
городе приезжих и их наличие или отсутствие никак не влияет на качество 
их жизни.

Нам также было интересно мнение респондентов на предмет того, 
можно ли улучшить ситуацию с мигрантами и как это можно сделать. 
На вопрос «Что необходимо предпринять для совершенствования ситуации 
с миграцией в Санкт-Петербурге?» треть опрошенных (30%, 97 человек) 
выбрали вариант «выгнать», демонстрируя полное неприятие «чужих» на 
своей территории в какой-либо форме. 24% опрошенных (77 человек) вы-
брали вариант «запретить въезд мигрантов», что говорит о более спокойном 
отношении к людям, уже переехавшим на территорию, но полном нежела-
нии принимать новых «чужих». 17% опрошенных (55 человек) выбрали 
вариант «ужесточить режим въезда», что не говорит о полном неприятии 
мигрантов, скорее о страхе и осторожности. 26 % (84 человека) опрошен-
ных выбрали вариант «увеличить контроль за деятельностью служб без-
опасности», что также говорит об ощущении угрозы местными жителями 
со стороны «чужих», то есть мигрантов. Важно также обратить внимание, 
что только 3% опрошенных (9 человек) считают, что с мигрантами не стоит 
обращаться, как с «чужими», наоборот, нужно помочь им адаптироваться 
и войти в категорию «своих», выбрав вариант «обучить языку, приобщить 
к местной культурной среде».

Исходя из вышеупомянутых данных, целесообразно выяснить мнение 
коренных жителей Санкт-Петербурга о взаимосвязи притока мигрантов 
и роста преступности в городе. На вопрос «Влияет ли наличие мигрантов 
на рост преступности в Петербурге?» 69% (222 человека) опрошенных вы-
брали вариант «наличие мигрантов способствует увеличению преступно-
сти в городе». При этом 24% (77 человек) опрошенных выбрали вариант 
««наличие мигрантов не способствует увеличению преступности в горо-
де», а 7% опрошенных (23 человека) выбрали вариант «затрудняюсь от-
ветить», возможно из-за отсутствия личного опыта наблюдения мигрантов, 
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совершающих преступления, но имея стереотипное представление об об-
ратном, всё еще воспринимая мигрантов как «чужих».

В противоположность предыдущему вопросу было необходимым уз-
нать у респондентов, есть ли преимущества в жизни в городе с большим 
притоком мигрантов. На вопрос «Есть ли плюсы, связанные с нахождени-
ем мигрантов на территории Санкт-Петербурга?». 56% (181 человек) опро-
шенных выбрали вариант «Мигранты устраиваются на должности с низ-
ким спросом». 15% опрошенных (48 человек) выбрали вариант «мигранты 
улучшают внешний вид города (уборка, строительство новых объектов). 
Интересно также обратить внимание, что несмотря на то, что практически 
четверть опрошенных, 23% (74 человека), выбрали вариант «положитель-
ных аспектов в пребывании мигрантов нет», 6% опрошенных, а именно 19 
человек, выбрали вариант «мигранты способствуют культурному многооб-
разию страны». Это может свидетельствовать о будущем частичном при-
ближении мигрантов к группе «своих», хотя и н гарантирует полного пере-
мещения из группы «чужих».

Данные из последнего вопроса анкеты «Какие качества мигрантов дела-
ют их «чужими» для Вас?» могли бы помочь осуществить более полный про-
цесс интеграции мигрантов в жизнь и культуру Петербурга и России вообще. 
24% (77 человек) опрошенных выбрали вариант «проблемы с коммуникаци-
ей по причине низкого уровня владения русским языком». 27% (86 человек) 
опрошенных ответили, что мигранты выполняют свою работу крайне плохо, 
«на низком уровне». 9% (30 человек) опрошенных заявило, что их отталки-
вает «неаккуратный внешний вид» мигрантов. Четвертая часть опрошенных 
(21%, 67 человек) особенно недовольна тем, что многие мигранты навязы-
вают им «чужую» культуру, очень явно демонстрируя нормы и обычаи. 13% 
(42 человека) отмечают «грубую и дерзкую манеру общения», присущую 
мигрантам. При этом 6% опрошенных (19 человек) сказали, что мигранты 
не обладают никакими негативными чертами, потому и как «чужие» не вос-
принимаются. Вероятно, это те же респонденты, кто дал положительный от-
вет на вопрос «Как Вы относитесь к мигрантам?».

Бинарная оппозиция «свой–чужой» играет важную роль в культуро-
логии, так как позволяет анализировать и интерпретировать различные 
культурные явления, определять их смысловое содержание и находить 
причины культурных различий и конфликтов. Таким образом, можно сде-
лать вывод, что миграционные процессы и проблемы, связанные с ними, 
могут усиливать бинарную оппозицию между «своими» и «чужими». Од-
нако понимание сути и причин культурных различий между «своими» — 
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жителями Санкт-Петербурга и «чужими» — людьми, приехавшими в Пе-
тербург из других городов, может помочь улучшить положение мигрантов 
и наладить контакт, перейдя для петербуржцев для начала в категорию 
«других» из «чужих», а в дальнейшей перспективе даже стать «своими».

Таким образом, культурологический аспект оппозиции «свой–чужой» 
в проблеме мигрантов представлен изучением культурных особенностей 
и применением межкультурной коммуникации. Он помогает осознать, как 
сформировать толерантное общество, принимающее и уважающее разли-
чия культур и создать условия для взаимопонимания и гармоничного со-
существования.
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